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Istota inicjatywnosci
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Czym jest inicjatywnosc?

Inicjatywnosc¢ to: odwaga + motywacja wewnetrzna + wiara
we wtasne mozliwosci

e Podejmowanie inicjatywy wigze sie z ryzykiem, czasami boimy
sie podjac€ inicjatywe z obawy przed krytyka

e QOsoby, ktore cechuje inicjatywa widzg swiat jako cos, na co
majg wptyw
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e Osoby pozbawione inicjatywy oglgdajg sie na innych, czekaja
na polecenie od kogos z otoczenia

e Aby nauczyc sie podejmowac inicjatywe najlepiej zacza¢ od
obserwowania osob, ktore juz posiadajg takg ceche

Uwaga na zabojcéw pomystow!

e Niektore z oséb z naszego otoczenia mowig nam nieustannie
o problemach i przeszkodach,

e |nniludzie méwig nam "nie wychylaj sie ", nie warto tego
robic, to sie nie uda

e Takie postawy nazywa sie czasami "zabdjcami pomystow”
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e Zabodjcy pomystow to wrogowie inicjatywnosci

Dlaczego warto rozwijac swojg przedsiebiorczosc
| inicjatywnosc¢?

e Przedsiebiorczosc i inicjatywnosc¢ sg obecnie bardzo cenione

na rynku pracy

e Pracodawcy uwielbiajg pracownikow, ktorzy potrafig przejac
inicjatywe

e Niestety nie kazdy posiada taka umiejetnos¢ — by¢moze nie
wyniost jej zdomu ani tez nie rozwingt w szkole ...

e ...lecz nic straconego —jak wiele innych umiejetnosci takze
inicjatywnosc i przedsiebiorczos¢ mozemy rozwijac
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Jak rozwijac inicjatywnosc i przedsiebiorczosc? (1)

e Nigdy nie bgdz zadowolony z tego co zrobites. Poszukuje
nowych wyzwan, zastanawiaj sie jak usprawnic i polepszyc
swojg prace, poszukuj rady informacji zwrotnej od innych

e Rob wiecej niz od ciebie wymagaja, wiele zadan powierzonych
przez pracodawce mozna wykonac lepiej Jesli widzisz taka
mozliwosc¢ nie wahaj sie mozesz rozmawiac z klientem przez
15 sekund ale mozesz mu tez poswieci¢ 15 minut jesli nie
odbedzie sie to kosztem innych obowigzkdéw zawodowych
ktore sg wazniejsze

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.



g [£2]
FI H l:] Projekt wspoffinansowany z programu

e Pomysl o wykonywanym zadaniu jako o czyms co jest
wspolnym dziataniem a nie tylko twoim

Jak rozwijac inicjatywnosc i przedsiebiorczosc? (2)

e Pomysl o tym jak pomozesz wykonujgc swojg prace innym
pracownikom w zespole

e Komunikuj sie z innymi ludzmi - umiejetnosci zdobywa sie
dzieki informacji zwrotnej

e Pracuj nad pewnoscig siebie, nie kazdy na wystarczajgco
Smiatosci ale mozna nad brakiem pewnosci siebie pracowac.
Wystarczy w odpowiedni sposob dawkowac coraz to
trudniejsze wyzwania
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e Jesli boisz sie wystgpien publicznych najpierw wygtos krotkie
przemowienie do samego siebie, potem powtorz je Patrzgc do
lustra, potem powiedz to samo zaufanej osobie i tak dalej

stopniowo dawkujgc poziom wyzwania mozna z czasem dojsc
do perfekcji w opanowaniu strachu i stresu

Lekcja Il

Przejmuj inicjatywe!
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Co cechuje osoby wykazujgce inicjatywnosc?

* Nie lubig biernosci, poszukujg wyzwan
e S3 ambitne — myslg o przysztosci swojej i innych i chcg aby byta ona lepsza
niz stan obecny

e S3 troskliwe — interesuje ich sytuacja oséb w otoczeniu, nie przynosi im
szczescia jesli same osiggnat sukces lecz kosztem innych

e Lubigi potrafig wspotpracowac

e S3ciekawe swiata

e Podejmujg decyzje — nie odktadajg na pdzniej waznych tematow
e Nie poddajg sie —sg zdeterminowane aby osiggnac cel

e \Wykazujg pokore wobec innych
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e S3gotowe nazmiane

* Nie boj3 sie zadawac pytania oraz przedstawia¢ swoje pomysty

Poszukuj szans i mozliwosci!

. Kazde wydarzenie w naszym otoczeniu mozna
roznie interpretowac. Postaraj sie aby dostrzec
mozliwos¢ w kazdym zdarzeniu w zyciu. Uciekt ci
autobus? Mozna rozpaczac z tego powodu...
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e ....albo poszukac szansy na zrobienie czegos
innego na co nie mielibysmy czasu gdybysmy
zdazyli na autobus

Badz przygotowany na to, czym marzysz

. Wielu ludzi ma rozne marzenia, lecz gdy
pojawia sie w ich zyciu szansa stwierdzajg ze
jest to zty moment. Jesli marzysz o deszczu,
miej pod reka parasolke ¢ Zadawaj pytania. Nie
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zadowalaj sie pierwszg odpowiedzig. Osoby z
inicjatywg poszukujg drugiego i trzeciego dna

Co masz do wygrania? (1)

e Przejmowanie inicjatywy daje ci przewage na rynku
pracy, jestes rozpoznawalny, ludzie dostrzegaja
twoje wysitki oraz budujesz swojg marke osobist3

e Przejmowanie inicjatywy sprawia, ze rozpoczynasz
proces doskonalenia samego siebie za kazdym razem
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gdy przejmujesz inicjatywe stajesz sie skuteczniejszy
w tym co robisz

Co masz do wygrania? (2)

e Nie musisz myslec tylko o sobie — przejmowanie inicjatywy
czesto stuzy catemu zespotowi ludzie bedg ci wdzieczni za to,
ze poprawites ich zycie

e Dziekiiprzyjmowaniu inicjatywy budujesz nowe relacje z
ludzmi, poznajesz inne osoby

e QOsoby, ktore przejmujg inicjatywe zwykle zyjg szczesliwie;j i
majg wyzszy poziom zadowolenia z pracy
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O czym nalezy pamietac przejmujacy inicjatywe? (1)

e musisz najpierw zadbac o to aby wykonac podstawowe
obowigzki stuzbowe zanim zajmiesz sie czyms otworzy¢ "nad
programowym,,

e Musisz znac ograniczenia swoich mozliwosci. Nie mozesz
brutalnie wchodzi¢ w obszary odpowiedzialnosci i innych
pracownikow. Przejmowanie inicjatywy to nie to samo, co
podwazanie czyichs kompetencji

e Zanim rozpoczniesz swWOj nowy etap pracy zawodowej, w
ktorym zdecydujesz sie na bycie osobg inicjatywy,
porozmawiaj ze swoim szefem - jak on rozumie to pojecie i czy
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zalezy mu na nim? Jesli tak popros o wyznaczenie obszarow i
podanie przyktadéw na to, jak widzi twojg inicjatywnos¢ w
miejscu pracy?

O czym nalezy pamietac przejmujacy inicjatywe? (2)

e przejmowanie inicjatywy oznacza czesto podejmowanie
ryzyka— ustal z samym sobg na jakie ryzyko jestes gotowy
POjsC

e nie obiecuj innym zbyt wiele i nie reklamuj sie jako Superman,
ktory wykona prace za trzech innych

e jesli cos nie uda ci sie nie rezygnuj — nie kazde podjecie
inicjatywy konczy sie sukcesem
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* nie badz arogancki - niektorzy mogg nie doceniac twoich
dobrych intencji i oceniam ciebie jako osobe agresywng lub
jako egoiste

e badz przygotowany na zabojcow pomystow, czyli osoby
wysysajgce z innych entuzjazm i szukajgce powodow by nic

nie robic
Lekcja i

Pewnosc siebie
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Czym jest pewnosc siebie? (1)

e Pewnosc siebie to przekonanie o tym, w czym jestesmy
dobrzy i ekspresja tego przekonania w relacjach z innymi
ludzmi. Pewnosci siebie nie nalezy myli¢ z arogancjg ani z
zawyzonym poczuciem wtasnej wartosci

e Pewnosc siebie jest wazng cecha osoby przedsiebiorczej

e Wedtug niektorych opisow kompetencje dotyczgcg pewnosci
siebie mozna w skrdcie zdefiniowac jako ,,zdolnosc do
zaktadania maski”, poniewaz duzg role odgrywajg tutaj
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aspekty wizerunkowe. Warto jednak do fasady dobudowac
stabilne fundamenty wewnetrznej pewnosci siebie

Czym jest pewnosc siebie? (2)

Pewnosc siebie to:

e umiejetnosc, ale mozna jg tez okresli¢ mianem
kompetencji, poniewaz jest czynnikiem wptywajgcym na
sprawnosc spoteczng, w tym efektywnos¢ wykonywania
zawodu

e To stan dobrego emocjonalnego samopoczucia i
komfortu odczytywany podczas roznych czynnosci.
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Cena za brak pewnosci siebie

e Pozostawanie w tym samym miejscu pracy, mimo ze w
otoczeniu istniejg lepsze szanse rozwoju zawodowego

e Niszczenie relacji z innymi (brak pewnosci siebie przejawia sie
w checi dominowania)

e Brak zaufania do innych i nadmierna podejrzliwosc

e Marnowanie energii na ,,udowadnianie” sobie, np. poprzez
podejmowanie ryzykownych zadan
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e Rezygnowanie z ofert wymagajgcych kompetencji, ktorych
(we wtasnym tylko mniemaniu) nie posiadamy, np. brak
pewnosci przy postugiwaniu sie jezykiem angielskim

Pewnosc siebie to nie to samo co zawyzone
poczucie wtasnej wartosci

e (Oba pojecia czesto sg ze sobg mylone lub uznawane za
synonimy. Pewnosci uczymy sie w trakcie rozwoju
spotecznego i mamy wptyw na jej modyfikowanie
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e Dzieki nieSmiatosci i ostroznosci przetrwat ludzki gatunek
NieSmiate sg dzikie zwierzeta, a te, ktore zaprzyjazniajg sie z
ludzmi, czesciej ging np. z rgk ktusownikow

e ,Gen niesmiatosci” (czyli braku pewnosci siebie) byt
przekazywany z pokolenia na pokolenie przez tysigce lat, bo

osobniki nieSmiate i nieufne miaty wieksze szanse na
przezycie.

Cechy 0sob o wysokiej i niskiej pewnosci siebie (1)

Wysoka pewnos¢ siebie Niska pewnos¢ siebie
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Robi to, co uznaje za wazne, nawet
jesli jego dziatanie nie znajduje
powszechnego poklasku

Dostosowuje dziatania i strategie
Zyciowg do oczekiwan innych;
zapatrzony w szefa; chce by¢ zawsze
dyspozycyjny, bez zwtoki odpowiada na
kazdego maila przetozonych.

Podejmuje ryzyko i dodatkowy
wysitek majacy na celu
doprowadzenie do zakonczenia
projektu

Nie podejmuje wyzwan, unika porazki,
brakuje mu determinacji

Cechy osob o wysokiej

i niskiej pewnosci siebie (2)
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Projekt wspotfinansowany z programu H

Przyznaje sie do porazek i uczy sie na
btedach, potrafi w obecnosci nauczycieli
lub rodzicow powiedzie¢ Nie znam sie na
tym, nie czuje sie ekspertem

Zadaje sobie wiele trudu, by podwtadni i
wspotpracownicy nie dowiedzieli sie o
jego stabych stronach; dziata tak, by
zatuszowac swoje btedy

Nie zalezy mu na komplementach, nie
wykorzystuje wystgpien publicznych w
szkole do podwyzszania swojego poczucia
wtasnej wartosci (np. poprzez
deprecjonowanie innych)

Oczekuje komplementow tak czesto, jak
to mozliwe od jak najszerszego grona
rodzicow i nauczycieli; traktuje szkote
jako miejsce yindywidualnej
psychoterapii”, jego dziatania i decyzje w
pierwszej kolejnosci stuzg zaspokojeniu
jego prywatnych potrzeb emocjonalnych
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Przyjmuje zarowno pozytywng, jak i|[Odrzuca pozytywng informacje zwrotng,
negatywng informacje zwrotng dyskredytuje swaoj wktad (,, kryguje sie”).

Lekcja IV

Schematy myslowe przedsiebiorcy
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Czym jest schemat myslowy? (1)

e Przez wiele lat uwazano, ze cztowiek nie jest w stanie przebiec
dystansu jednej mili w czasie krotszym 4 minuty. W latach
40tych i 50-tych XX wieku wielu biegaczom udawato sie zblizyc
do magicznej granicy czterech minut ale nikomu sie nie
powiodto. W dniu 5 maja 1954, w Oksfordzie w Wielkiej
Brytanii, Roger Bannister przebiegt jedng mile w zcasie
3minuty 59 sekund. Zaledwie w 46 dni po tym historycznym
rekordzie, John Landy ponownie go pobit. Do 1957 roku
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szesnastu innych biegaczom udato sie przekroczyc granice 4
minut. Do dzis ponad 1000 biegaczy na swiecie pokonato mile
W czasie ponizej 4 minut.

Czym jest schemat myslowy? (2)

e Schematy myslowe dziatajg jak filtry, pozwalajac nam
dostrzec lub przegapi¢ wiele elementéw danej
sytuacji; wspierajg nasze przekonania na temat tego,
czym powinno byc¢ cos, co widzimy.

e Zwykle dostrzegamy jeden szczegot i automatycznie
kojarzymy go z wiekszym schematem, zamiast
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sprawdzi¢ swoje przekonania i dowiedziec sie, czy w
danej sytuacji sg one stuszne

e Aby skutecznie zarzadzac firmg, musisz wstrzymac sie
od ulegania tym modelom i przekonaniom tak dtugo,
az sprawdzisz, czy majg zastosowanie do sytuacji, w
ktorg jestes aktualnie zaangazowany.

Dlaczego schematy myslowe sg dla nas tak
wazne?

e Nasze zycie ksztattujg schematy myslowe, poniewaz na ich
podstawie podejmujemy decyzje i tworzymy subiektywny
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obraz swiata: ,Nie zyjemy w sSwiecie, ktory jest na zewnatrz,
ale w tym, ktory jest w naszym umysle”

Dowodem na istnienie takiego sSwiata sg doswiadczenia osob,
ktorym amputowano konczyny. Choc¢ nie majg juz reki badz
nogi, nadal odczuwajg ich istnienie

Nasz mozg jest narzedziem konstruujgcym schematy

Schematy myslowe sg zwykle przeszkoda w osigganiu celow,
zwtaszcza tych, ktore wymagaja od nas wykonywania
nowych czynnosci
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Jak zmieni¢ schemat myslowy? (1)

e Poszukaj w sobie i swoim otoczeniu ograniczen
mentalnych (np. nieuzasadniona wrogosc¢ lub
lojalnos¢ wobec jakiejs osoby), fizycznych (miejsce
zamieszkania, warunki mieszkaniowe),
emocjonalnych
(np. trauma po Smierci bliskiej osoby) i duchowych

e (Odszukaj osoby, ktore juz przekroczyty te bariere, np.
dla dzieci z ubogich rodzin spotkanie z gwiazda
sportu, ktéra wychowata sie w slumsach, jest
inspiracjg do poprawy swojego bytu
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e Zastanow sie, jakie ryzyko wigze sie z przyjeciem
nowych schematow. Einstein powiedziat, ze ,,nie ma
nic potezniejszego niz idea, ktorej czas nadszedt”

Jak zmieni¢ schemat myslowy? (2)

Wcielaj sie w role adwokata diabta — probuj stangc po stronie
osoby, z ktorg jestes w konflikcie, staraj sie odnalez¢ cos
racjonalnego w nonsensownej decyzji lub stwierdzeniu

Interesuj sie wypowiedziami futurologdéw, intelektualistow,
ktorzy sg twoim zdaniem oderwani od rzeczywistosci. Wtasnie
oni czesto trafnie przewidujg przysztosc, bo nic nie ryzykuja, gdy
ich przewidywania sie nie sprawdzg
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Popatrz na siebie z zewnatrz i zadawaj sobie pytania w rodzaju:
,Dlaczego on w ogole to robi? Dlaczego w taki sposob?”

Wyraz jakis problem w innej stylistyce i innym stownictwem —
wyobraz sobie, ze jestes zotnierzem, inzynierem lub poet3!
Rozwazaj rady specjalistow, przeczytaj raporty i rekomendacje,
PO czym zastanow sie, czy nie postgpi¢ wbrew ich zaleceniom
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[
Lekcja V

Techniki kreatywnego myslenia dla
przedsiebiorcy
Czym sg techniki kreatywnego myslenia?

e Kreatywnosc jest jedng cech psychiki cztowieka. Mozna jg
ksztattowad w okresie dorostym

e Techniki kreatywnego myslenia stuzg zwiekszeniu mozliwosci
naszego mozgu
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e Kazdy przedsiebiorca powinien byc keatywny

e Wykorzystanie technik kreatywnego myslenia moze pomoc w
rozwoju firmy

Technika 1: Porownania

e Stuzy do tworzenia metafor i pozwala wykorzystac pobudzic
wyobraznie. Uczestnicy nie majg ograniczen w
wypowiedziach. Wezcie stownik i wybierzcie jakis
przypadkowy rzeczownik a nastepnie starajcie sie wraz z
grupg znalezc¢ wszystkie mozliwe powigzania tego stowa z
problemem, nad ktérym pracujecie

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.



g [£2]
FI H l:] Projekt wspoffinansowany z programu

Technika 2: tamanie zasad

e Schematy myslowe, czyli ugruntowane w naszym
mysleniu zasady sg jedng z gtownych przyczyn braku
kreatywnosci. Zaktadamy, ze Swiat jest taki, jaki jest,
poniewaz rzgdza nim okreslone zasady. Osoby
kreatywne to takie, ktore kwestionujg te zasady.
tamanie zasad wymaga odwagi, ale takze treningu.
Jesli zidentyfikujemy liste zasad, mozemy
zastanawiac sie nad tym, czy rzeczywiscie sg one
ostateczne, niepodwazalne; czy ich ztamanie
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rzeczywiscie zaburzy funkcjonowanie swiata czy
Wrecz przecenianie, otworzy nowe mozliwosci

Technika 3: DO IT!

Ta technika kreatywnosci pochodzi z ksigzki The Art of Creative
Thinking autorstwa Roberta W. Olsona (1980).

Nazywa sie DOIT (,,zréb to!”). Od stéw:

e Define (Zdefiniuj) — etap precyzyjnego okreslenia, na czym
polega problem, z jakim sie borykamy.

e Open (Otworz) — etap otwierania sie na wiele réznych
rozwigzan

e Identify (Zidentyfikuj)
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e Transform (Dokonaj transformacji) — wykorzystaj najlepsze
rozwigzanie w dziataniu.

Technika 4: Scenorys (ang. storyboarding)

® 7ajejautora uznaje sie Siergieja Eisensteina. Rozwinat jg Walt Disney w
1928 roku. Scenorys (ang. storyboard) definiuje sie, jako cigg obrazéw i
szkicow, ktore obrazujg tworcom filmu (rezyserowi, scenografowi itp.)
gtownie tresci

® Scenorys jest wykonywany przez specjalnego rysownika okreslanego w
branzy filmowej i reklamowej jako storyboardzista. Storyboard stanowi
podstawe do produkcji filmowej lub reklamy, skuteczng metode
komunikacji miedzy tworcami filmowymi oraz wazny element procesu
kreatywnego
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® W praktyce stosowanie tej metody sprowadza sie do narysowania serii
obrazkow (komikséw), ktore przedstawiajg analizowang sytuacje

® (Osoby zaangazowane w ¢wiczeni podchodza do rozwigzan stworzonych
przez innych i przytwierdzajg wtasne

® Scenorysy to swietne ¢wiczenie aktywizujgce grupe
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